






Como conectar a Central Line Smartphone com a Alexa

1º Passo

Baixar aplicativo da Alexa e acessar com a conta da Amazon (criar nova conta, caso não 
tenha).

OBS.: Na hora do pedido deve ser informado que o produto é para comunicação com a Alexa. A Central Smart é a compatível com a 
comunicação com a Alexa.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.amazon.dee.app&hl=pt_BR&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/br/app/amazon-alexa/id944011620


2º Passo

Colocar sofá na tomada para fazer a configuração da central 
Smart.

3º Passo

Acessar as configurações no smartphone, entrar no Wi-fi na 
rede “Line”. Após conectar no Wi-fi, será direcionado para a 
página de configuração.

4º Passo

Inserir o e-mail da Amazon, o mesmo utilizado no 
aplicativo da Alexa.

5º Passo

Selecionar a rede de internet e digitar a senha do 
Wi-fi. O sistema é compatível com a rede 2.4.



Cada controle é correspondente 
a cada módulo do sofá.
Eles precisam estar todos 
habilitados, com o número 10 no 
quadradinho.

6º Passo

Salvar configurações.

7º Passo

Acessar o aplicativo “Alexa”.



8º Passo

Clicar em “mais” e localizar 
“Skills e Jogos”

9º Passo

Clicar na lupa e digitar: Line 
SmartHome e Ativar para Uso.

10º Passo

Digitar novamente o login 
e senha da Amazon.



11º Passo

Permitir acesso.

Após vinculada, você 
consegue localizar os 
dispositivos (Central Smart).

12º Passo

Abrir o aplicativo da 
“Alexa” e ir em dispositivos.

13º Passo

Clicar no “mais”. Adicionar 
dispositivos e clicar em “outros”.



14º Passo

Clicar na opção: O dispositivo não tem 
um logotipo correspondente?

15º Passo

Clicar na opção: Descobrir 
dispositivos

16º Passo

Clicar na opção: Próximo.



17º Passo

Cada “Controle” é equivalente 
a um assento do sofá.

Para fazer o teste dos 
dispositivos, tem os comandos 
originais de voz:

• Ligar e Desligar
• Ativar e Desativar

Exemplo: “Ativar controle 1”

Após seguir todos esses passos, o móvel já funciona com 
os comandos originais de voz, porém você consegue 
criar qualquer tipo de comando nas rotinas da Alexa.  





Checklist com os principais erros de conexão

1- A rede do Wi-fi está funcionando 
corretamente?

2- A senha da internet foi alterada recentemente 
e você não está sabendo?
(Confirmar senha)

3- A Alexa está ligada? Ou está no modo 
silenciada?

4- O e-mail usado no Line SmartHome é o 
mesmo que está cadastrado no Amazon?

5- A digitação do e-mail está correta?

6- O e-mail e senha da Amazon devem ser os 
mesmos em todas as etapas de configuração.

7- A digitação da senha está correta? A senha 
da internet deve ser a mesma que consta na 
configuração do modem.

8- A Skill da Line SmartHome está habilitada para 
funcionar no aplicativo da Alexa?

 
9- O sofá está ligado na tomada?

10- Para resetar o aparelho, retire-o da tomada e 
deixe-o desligado por pelo menos 5 minutos.
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